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 الملخص

هددتدا الددراسددددددددددددددة  لل ؤحليدف الطوامدف ال المر تا ؤفور ؤدممين ال مببدات تا ال  لمدة الطم  دة ال ددددددددددددددطو  دة، من      :الأهداا 
اسدددددددددد طما  ؤفور هنا الأوع من ال ممين وأه ي م تا ال ج    ال ددددددددددطو ص، و ورت تا  الا اما يددددددددددا  وال أ  ة ام   ا  ة، ب ا 

يدددددددددددا  الطال ا تا  اا ر أادا  ال مببات والحا ة ال  أام ة  لل  دمات ؤأاولا الدراسدددددددددددة ؤمليم اليورر اليدددددددددددأا  ة وؤفور اما 
 .ال ممين، ب ا  طكس أه  ة هنا القفاع تا ؤطزاز ال  مة ال موراة وؤح ين  و ر الخدمات ال مميأ ة

اا  دت الدراسددددة ال ألج الوادددديا ال حليلا ل  يم م لفو طة ال وحددددوع، والحيددددم مج    الدراسددددة تا الطاملين تا  :المنهجية
لة من   ( ميم ات باسددددد خدار الفماقة الطةدددددوا  ة 107شدددددمبات ال ممين تا ال  لمة الطم  ة ال دددددطو  ة، يير ؤلا ا   ار ايأة مكو 

 و اطلا  لم مولً ا .الب  فة، وُ  طا الو الات من     اس بالة ؤلا ؤ
أظلمت ل ا ج الإييدداي الوادديا أج اؤجاهات أتما  الطيأة  ايت   جان ة لحو أه  ة ؤفوام ؤممين ال مببات و ورت تا    :النتائج

ؤطزاز ال دد مة ال موراة وؤح ددين الخدمات ال مميأ ة. تا ال قانف، للا ؤُنلم ل ا ج ال حليف الإييددا ا امسدد دملا و و  ألم  ص 
ال قأ ة أو ام   ا  ة تا ؤفور ؤممين ال مببات من يير  اا ر الطوا د ال ال ة، أو  ملة  ييدددددددددددددا  ة للطوامف اما يدددددددددددددا  ة أو  

 ؤطزاز القدرر ال أات  ة، أو ؤوس   لفاق الخدمات ال مميأ ة.
أوادددددا الدراسدددددة بزدددددمورر ؤطزاز الواا ال مميأا من     ي  ت  ا م ة وؤيا   ة مو لة  ادددددحا  ال مببات   :الخلاصددددة

 .وال   للمين ال ح  لين،  حاتة  لل ؤح ين ال ةماطات وال  اسات ال أن ة ل ممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة
 ، ال  لمة الطم  ة ال طو  ة.ال مببات، افاع ال ممين، ول قة ال ممين ؤممينؤفوام ال ممين،   الكلمات المفتاحية:

 

 

 

Abstract  

Objectives: This study aimed to analyze the factors influencing the development of motor vehicle 

insurance in the Kingdom of Saudi Arabia. It reviewed the evolution of this type of insurance, its 

significance in Saudi society, and its role in supporting the economy and social development. The 

study also examined the impact of the industrial revolution and global economic growth on the 

increasing number of vehicles and the growing demand for insurance services, highlighting the 

sector’s importance in enhancing road safety and improving the quality of insurance services. 
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Methodology: A descriptive-analytical approach was employed due to its suitability for the study’s 

objectives. The study population comprised employees of insurance companies in Saudi Arabia. A 

simple random sample of 107 participants was selected, and data were collected through an 

electronically distributed questionnaire. 

Results: Descriptive statistical analysis indicated that participants had a positive perception of the 

importance of developing motor vehicle insurance and its role in promoting road safety and 

improving insurance services. However, inferential statistical analysis showed no significant effect 

of economic, technical, or social factors on the development of motor vehicle insurance in terms of 

increasing financial returns, enhancing competitiveness, or expanding the scope of insurance 

services. 

Conclusion: The study recommends raising insurance awareness through targeted media and 

educational campaigns for vehicle owners and potential consumers. Additionally, it emphasizes the 

need to improve regulations and policies governing motor vehicle insurance in the Kingdom of Saudi 

Arabia to support sectoral growth and service quality enhancement. 

Keywords: Motor Vehicle Insurance, Insurance Development, Road Safety, Service Quality, Saudi 

Arabia 

 مقامة ال
ؤفور اما يا  ول وت ارؤباطًا ول قًا بنلور اليورر اليأا  ة وما اايولا من ؤقدر بويم، والنص أسللا تا    ارؤبط ميلور

ان مار وسا ف لقف يديية باج للا  ور بار  تا  الا ال فور اما يا ص وام   ااا تا مخ لف الدو . وا للا الأ و اما يا ص 
م تا ؤأة ط و الا القفااات اما يا  ة ا  مى. وتا هنا ال  اق، ؤ زح  بةكف مباشم تا  اا ر الإيما ات، و ةكف غيم مباش

الط اة الول قة نين الأ و اما يا ص الطار ول و افاع ال ممين، يير أابح ال ممين ب خ لف ألواام حمورر ا   ا  ة م غأل األا، 
 . (Szeszák et al., 2025  ة والخااة  ااة تا ظف ال وس  المويم تا ال يال  والةمبات وال اس ات اما يا  ة الطام

ال ممين اورر من اور ال ماتف وال زامن وال طاوج،    يلدف  لل ؤطواض ا تما  وال اس ات    وتا هنا ال  اق  ط وم
ب ا ؤوتم شمبات ال ممين  دمات  اا ر ال ممين لةمبات ال ممين   ، ان ا حمار والخ ا م الأاؤجة ان الحوا ث والموارث ال خ لية

ا ول ة، ب ا   اادها الل   ارر ال خاطم وؤح ف  زي من الخ ا م ال ح  لة، ا مم النص   للا تا ؤحقيق امس قمار ال الا للنت  
المويمر ال ا ؤقور نلا شمبات  اا ر    ،الةمبات وادالا ادرؤلا الل امس  مار والأ و وامن مار  حاتة  لل  لك، تإج امس ي ارات 

واد أ ى الدور الحيوص النص  قور بم ال ممين  لل تم     ،  الحا قاال ممين تا ا سواق ال ال ة ؤ للا بةكف مل وس تا  الا اما يا
بطض ألواام بيورر  لزام ة، نلدف ح اج ي ا ة تئات مطيأة من ال ج    وؤ كيألا من الحيو  الل ال طواض ال أاسب اأد 

 . (Barry, 2025    واوع يوا ث محد ر
، ال فور وال وس  تا مجامؤم ال  أواة  من    ال خاطم    مزاد من  تا موا لة  تا افاع ال ممينالدور الحدير    ساهلا

وم  ال فور المويم تا وسا ف الأقف   ،الح ا ة للأتما  ف  ا ي طلق ب   لماؤللا وس م للا الةخي ة  لحو ؤوتيمل يبح أ ار أساس ة  
ال مببات، بميد أنم  ال حد ات ل  جة ؤزايد يوا ث و   وؤ ليف يمبة ا شخاص والبزا    ا ف الدو  واوم الحدو ، نم  افاع الأقف

ال مأولو ا تا اأاا لا  لل ارؤياع م  واات ال خاطم ال مؤبفة    ،ال مور ب ا أ ى امل ةار الواس  مس خدار ال  ارات وال قدر 
 .( ,Al-Balawi 2021  ئات ال ج   بالحوا ث، م ا ل ج اأم   ا م بةماة وما  ة بويمر ألمت الل مخ لف ت

واطو   لك  ز ً ا  لل   ،م ؤزا  يوا ث ال مور مةكلةً مُلحة م ألم  رغلا ال دانيم والإ مايات الواا  ة ال ا اؤخنؤلا الدو ،   
  ؤزايد اد  ال مببات وؤفور ؤقأ اؤلا، م ا يا ص  لل  اا ر سما لا واوؤلا، وإلل الا ا ر غيم ال ل  ة وادر ال زار بطض ال ا قين بقوااد 

الأوع من ألواع  يلدف هنا  ، يير  شيواًا   ال ممينال  اول ة ال دل ة ان يوا ث ال مببات من أكيم ألواع    ؤممينال مور لنلك، أابح  
  ،  لل ؤغف ة ال  اول ة القالول ة لل ا قين تا يا  واوع يا ث ُ  وب  اابةً للغيم أو أحمارًا بال   لمات الطامة أو الخااة ال ممين

 . ( Tapia& Duñabeitia, 2023  ؤطواض الزحا ا وؤغف ة ؤمال ف  ا ح أو اس ودا  ال مببات ال الية ال ممينواة ف 
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ال  اول ة ال دل ة ان يوا ث ال مببات حموررً مُلحة تا ظف ؤزايد يوا ث ال مور وؤمليمها ال لوا   ؤممينواد أابح   
الح ا ة ال ال ة والقالول ة للأتما  وال ج    تا يا  واوع يوا ث    ال ممينيوتم هنا الأوع من  يير    ،الل ي ار الإل اج وم  لماؤم

الإلزاما من ال  اول ة ال دل ة ان يوا ث ال مببات تا ظف    ال ممينواد لةمت تممر    ،ال مور وما ي مؤب اليلا من م اول ة مدل ة
رغلا ؤزايد يوا ث ال مببات وما  يايولا   ،س ا ر مودأ يماة الإرا ر ويماة ال طااد، يير ي     ا تما  بحماة اوو  الطقو  أو رتزلا

ي طم  الزحا ا للأ ى ممؤين: ا ولل اأد واوع الحا ث، واليال ة من     يير    ،من مةاكف، ندأت ؤنلم مةاكف لزحا اها
ال مببات الوسيلة ال قليد ة ال ا    خدملا مالمو ال  ارات لح ا ة ألي للا   ؤممينلنلك، أابح    ،اطو ات الحيو  الل ال طواض

 ويقواللا
 2020 Abdel Hamid & Mohamed,.) 

 ال ممين ال مببات تا شمبات    ؤممينؤفور    تاالطوامف ال المر    الحال ة  لل ال طمف اللالدراسة    تا هنا ال  اق هدتاو 
 .ال مببات والطوامف ال المر تيلا بال  لمة الطم  ة ال طو  ة  ؤممين راسة ؤحليل ة ل فور  الطاملة تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة من      

 مشكلة الاراسة
تا ظف ال فور اما يا ص ال   ارع والأ و ال كالا النص ؤةلدت ال  لمة الطم  ة ال طو  ة،  ةلد اد  ال مببات ارؤيااًا 

واد أتم  هنا الواا    Kم   مًا، ا مم النص الطكس بةكف مباشم الل  اا ر بياتة الحمبة ال موراة وارؤياع مطدمت يوا ث ال مور
ة  لل ؤفوام لنار ؤممين ال مببات ب ا ي  ير م  يجلا ال خاطم ال  زايدر، واطز  ادرر شمبات ال ممين الل ال طامف   يا ة ملح 

 لل  الب  لك، ؤُطد يوا ث سماة ال مببات وال  اب نلا من ال ةك ت ال  ممرر ،  بكياير م  الخ ا م الأاؤجة ان الحوا ث ال موراة
ي ح للا بف من أاحا  ال مببات وشمبات ال ممين، م ا يا ص  لل اس أزاف تا ال  لمة، وال ا ؤ مؤب اليلا   ا م مال ة بويمر  

ال وار  وارؤياع ال طوازات ال مميأ ة. واوم  هأا ايور تا تطال ة لنار ؤممين ال مببات تا الحد من هنت ال خاطم، ا مم النص  
،  اات ا ماج وؤقليف مطدمت ال ماة وال  اب    داا   ماي  راسة ؤحليل ة مط قة ل ةخ ص أو م القيور والط ف الل ؤطزاز م  و 

والل المغلا من ؤطد  الدراسات ال ابقة الل ال   واين الإال  ا والدولا ال ا ؤأاولا الطوامف ال المر تا ؤفور ؤممين ال مببات  
ال مميأ ة وسلوك ال امن لللا، الط مص وآ موج  ، و راسة  (Saber& Ali, 2021 راسة اانم والا    ور فا نين  داو  الخومر 

 Alamri et al., 2021)  ،هنت الطوامف تا ال  اق ال طو ص بيورر أكيم ؤمامً ، و  ا  طكس    هأاك يا ة ملحة  م ؤزا   م م أل
ال حل ة ال وق  و  يوا ة  ال    م،  ال مأولو ا  ال فور  تا    م   ؤالم  ال ا  الطوامف  من  الطديد  هأاك   ؤممين اأااة  أابحا 

المركبات في    تأمينما واقع تطور  "  :الم  س ال الا  ال اا مةكلة الدراسة يو   ؤدور  ، لنلك  ؤحد ات  ديدروال ا ؤةكف  ال مببات  
 المملكة العربية السعودية؟ 

 الفرعية للاراسة بما يلي:سئلة وتمثلت الأ

 ؟ ال غيمات اما يا  ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ةما  −
 ؟ال ةماطات وال  اسات الحكوم ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة ما  −
 ؟ ال قأ ات وامن مارات ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ةما  −
    ؟الطوامف ام   ا  ة واليقاف ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ةما  −

 أهمية الاراسة 
 :وتنقسم الأهمية إلى نظرية وتطبيقية

 الأهمية النظرية 
ؤُ للا الدراسة تا  لماي ا  ن ات الطل  ة ال  طلقة ن فور ؤممين ال مببات والطوامف ال المر ف م تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة،   −

 ب ا   د تجور بحي ة تا الدراسات ال حل ة ال  خيية. 
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ح الدراسة الط اة نين ؤممين ال مببات والطوا د وا ر اح ال ال ة لةمبات ال ممين، م ا  طز  اليللا الأنمص لدور هنا الأوع   − ؤوح 
 من ال ممين تا ؤحقيق امس دامة ال ال ة للقفاع. 

م الدراسة  ور ؤممين ال مببات تا ؤطزاز القدرر ال أات  ة لةمبات ال ممين وت ح تمص  ديدر ل وس   الخدمات ال مميأ ة،  − ؤي  
 ب ا  ز ف بطدًا ؤحليلً ا   كن الوأاي ال م تا  راسات ميقة. 

 الأهمية التطبيقية
ال ا ؤ للا تا رت  بياير وؤفوام ام اي  ال ممينالطوامف ال المر الل مفالبات ال طمف الل أهلا امس ماؤ ج ات الخااة ب −

 ."تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة ال ممينبةمبات 
ل وا لة م فلبات وؤحد ات النموف الحال ة تا شمبات   ال ممينالطوامف ال المر الل مفالبات  لقاط القور والزطفن اج  −

  تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة. ال ممين
لخدمة  ال ممينالطوامف ال المر الل مفالبات ؤقد لا مج واة من ال وا ات ال ا   كن أج    مشد نلا القا  وج الل   ارر  −

 .الطاملة تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة ال مميناهداف شمبات 

 أهاا  الاراسة
 تها  الاراسة إلى مايلي:

، وينبثق عن الها  الرئيس الأهاا  الفرعية تطور تأمين المركبات في المملكة العربية السعوديةواقع  تحليلالها  الرئيس: 
 التالية: 

 . ال غيمات اما يا  ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة ؤحديد −
 .ال ةماطات وال  اسات الحكوم ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ةمطمتة  −
 .ال قأ ات وامن مارات ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة  ال طمف الل −
  .الطوامف ام   ا  ة واليقاف ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة  ؤحديد −

 لمصطلحات المفاهيمية والإجرائية ا
 يمكن تعريف المصطلحات المفاهيمية والاجرائية بمايلي:

 التأمينمفهوم 

ال امن اوف   طمف م، وهواقد يل زر أيد     ةيم  للتا اماف ح القالولا واما يا ص    ال ممين  :المصطلح المفاهيمي
أ اي ما ي يق ال م اأد ؤحقق شمط أو يلو  أ ف تا لنيم مقانف لقدص مطلو   الآ م، الفمف   -Al 2020   .روهو ال   ممن 

Mubarak,), 

النص اش مط  هو    : المصطلح الإجرائي ال   ييد  لم أو  لل  ال امن  ال امن بمج يا ص  لل  يل زر ب ق زات    ال مميناقد 
ليالحم مولغاً من ال ا  أو  يما اً ممؤباً أو اوحاً مال اً آ م تا يالة واوع الحا ث أو ؤحقق الخفم ال امن مأم، و لك لنيم 

 أا اط أو  تطات مال ة أ مى يا يلا ال امن لم  لل ال امن. 

 المركبات: تأمينمفهوم 
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أو أص  اابات اد    ،ب  ارر ال امن ال م  النص يلحقا  غفا الخ ارر أو الزمر  ؤمميأنملامج    : هوالمصطلح المفاهيمي
ب و ب ول قة   ال ممينؤلحق بم ب ا تيلا الإحاتات  الإك  وارات( وأحمار اممفار وال يو  والموارث الفو ع ة، يير ؤقور شمبة  

 . (Al-katheri, 2022) بال مببةالةامف من أيكار وشموط ن طواض اايب ال مببة ان الخ ارر ال ا ييلا  ال ممين

ال  ارات ن طواض ا حمار ال ا ؤحدث ل مببة الُ امن لم أو ال مببات ال ا ؤ وب    ؤممين  :  خ صالإجرائيالمصطلح  
 ة شاملة لل مببة ان ا حمار ال ا ؤأةم من الموارث  ؤمميأ ؤغف ة    النص  ط وم  الةامف  ال ممين  ، ميا ال ممينبزمرها ي ب لوع  

  ة.ا طماف الخار   وإااباتالفو ع ة، ال ماة، ال لف وإاابة ال ا ق والمبا ، بالإحاتة  لل ا حمار الل ممببات الآ مان 

 حاود الاراسة

 تمثلت حاود الاراسة بما يلي:

 .  2025الحدو  الزمال ة: واا يمت الدراسة الل الي مر الزمأ ة لإ ماي الدراسة ال يدال ة من  نماف  لل سو  وم  −
ال مببات تا شمبات    ؤممينتا ا لا مفالبات    ال ممينالطاملين تا شمبات  واا يمت الحدو  البةماة الل  بةماة:  الحدو   ال −

 .ال ممين
 .تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة ال ممينشمبات اا يمت الل   كال ة: الحدو   ال −
 . ال مببات والطوامف ال المر تيلا بال  لمة الطم  ة ال طو  ة ؤممينؤفور  ؤحليف وحو  ة: اا يمت الدراسة الل الحدو   ال −

 الإطار النظري والاراسات السابقة

ل حقيق ا من اما يا ص الل م  وى اليم  وال ج   ،   الحديية ال ا ؤ طل  ال ممين أيد المبا ز ا ساس ة   ط وم ميلور
الة للحد من الآلار اما يا  ة الأا  ة ان ال خاطم ال خ لية، والل رأسلا يوا ث ال مببات واوم  هنا   ،يير ُ طد ال ممين أ ار تط 

الطأيم أه  ة ال ممين تا ؤقليف ا  باي ال ال ة ال  مؤبة الل ا تما  واما يا  نو م اار، من     ؤغف ة ؤمال ف ال طوازات  
 .وإا ح ال مببات ال  زمرر، وما يمؤبط ننلك من   ا م مباشمر وغيم مباشمر

ا فلب ؤحليف ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة تلً ا م ط قًا للط اة نين ال ممين وا من اما يا ص،  و  
و وره ا تا ؤطزاز امس قمار ال الا و الا اليقة تا ا لةفة اما يا  ة، ب ا   للا تا ؤحقيق ادر أالل من الح ا ة اما يا  ة  

 ، يير   طل ال ممين  لل ؤحقيق ادر اوامف مألا:( ,Al-Mubarak 2020  لل ج   
 تحقيق الأمن الاقتصادي أولا: 

 ط  د الطديد من ا تما  والةمبات الل ال مببات يير  ؤط وم ال  ارات من أهلا وسا ف الأقف تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة،  
اي  ا  واوع يوا ث ال مور وال خاطم ال مؤبفة    يمؤي وم   اا ر اد  ال  ارات الل الفمق    ،أا الللا اليوم ة   لجا بغم   لل أقف  

ؤقد لا ي ا ة مال ة للأتما  والةمبات اأد واوع يوا ث  ص، وتا هنا ال  اق  ط ف ال ممين الل  نلا، م ا يالم الل امس قمار اما يا 
لل مال ف ال ال ة ال مؤبفة بإا ح ال مببات   ال ممينا من اما يا ص من     ؤح ف شمبات    ، م ا  حققأو أحمار بال  ارات

-Al 2018   ال  زمرر أو ؤطواض ا شخاص ال يانين تا الحوا ث، و نلك ي لا ؤقد لا ي ا ة مال ة للأتما  وال ج    بةكف اار
Baldawi and Al-Jinahi,). 

 على الأمن الاقتصادي  التأمينتأثير ثانيا: 
طلل ال   وى اليم ص،  ةطم ا تما  با ماج واليقة  ت  ،ا من اما يا ص بطدر طمق ؤةكف لوع من    ال مميناأااة  أابحا  

نول قة   بال  ارات  ؤمميناأدما  كولوا مغفيين  ال مؤبفة  ال ح  لة  ال خاطم  ألةف للا ، م ا  ؤح يللا من  بال مبيز الل  لللا     ح 
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، يا ص  ، والل ال   وى اما يا ص الطاروم اول اؤللا اليوم ة  وج القلق بةمج الحوا ث أو ال ل  ات ال ا   كن أج ؤحدث ل مبباؤللا
ال خاطم ال ال ة ال مؤبفة  من   قلف  ا مم النص    ،ال أاسب الل ال مببات  لل اس قمار ال وق وؤحقيق الأ و اما يا ص  ال ممينؤوتيم  

 (. Al-Deek, 2020    بالحوا ث ال موراة وا حمار واقلف من ال مال ف ال ا ي ح للا ا تما  والةمبات اأد واوع يوا ث
   في المملكة العربية السعودية: التأمينتطور صناعة 

 راسة ؤفور اأااة ال ممين تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة مد ً  أساسً ا ليللا واا  ؤممين ال مببات وال غيمات ال ا   ةكف
تيا ممايللا ا ولل، اؤ  ا   ،طمأت ال م،    مم ت هنت اليأااة بطدر ممايف اك ا م ار الأ و اما يا ص وال أن  ا تا ال  لمة

وم  ممور ،  اأااة ال ممين بالزطف ومحدو  ة امل ةار، م  غ ا  الإطار ال ةماطا ال أنلا وؤوتم محدو  للخدمات ال مميأ ة
القوالين وال ةماطات، وؤوس  لةاط شمبات   ن فور ملحوظ، يير  مى ؤح ين  اؤ  ا  ال قال ة  اليأااة مميلة  الواا، شلدت 

اأااة    شلدتأما تا ال ميلة الحال ة،    ،ال مبباتال ممين، وؤأواا ال أ جات ال مميأ ة ل ة ف مجامت م طد ر من نيألا ؤممين  
ال ممين تا ال  لمة ؤفورًا م  اراًا مداومًا بإا يات ؤأن   ة يديية ؤطز  مبا ئ الأزاهة والةياف ة، وؤزاد من يدر ال أات ة نين  
الط ل ات وؤ ليف واو  ال   ييدين  لل الخدمات  ال مأولو ا النص أسللا تا ؤح ين بياير  ال قدر  ال ممين،  لل  الب  شمبات 

 (. Al-Balawi, 2021أ جلا م  م فلبات ال وق ال حلا وال و لات اما يا  ة الحديية  ال مميأ ة، ب ا ي 
 المركبات تأمينالعوامل المؤثرة في 

ؤة ف هنت الطوامف الجوالب اما يا  ة وام   ا  ة وال مأولو  ة والقالول ة والويئ ة،    ؤالم مطدمت الحوا ث والإاابات  
ال مميأ ة  ورًا محوراًا تا   ال غيمات تا ال  اسات وال ةماطات  ال مميأ ة، ب ا ؤلطب  بةكف مباشم تا يجلا ال خاطم وال طوازات 

 حاتة  لل  لك،   للا ال قدر ال مأولو ا تا ؤفوام ألن ة ال  مة وؤح ين م  وى   ، طماف ال خ ليةؤأن لا ال وق وي ا ة يقوق ا
ال خاطم وإ ارر  ال ممين  ؤ طيم  آل ات  الل  يأطكس  م ا  ال مببات،  تللا    ،أماج  الل  ؤحليل ة  بيورر  الطوامف  هنت  وؤ ااد  راسة 

ص ال  اية ل فوامها ب ا  حقق ؤوا لًا نين م فلبات ال وق واي  ا ات ال حد ات ال ا ؤوا م اأااة ؤممين ال مببات، وؤحديد اليم 
 . (Ansari.2011) ال ج   ، وا للا تا ؤطزاز تاال ة الأنار ال مميأا تا ال  لمة

 :بما يلي المركبات في المملكة العربية السعودية   تأمينالعوامل المؤثرة في تتمثل و 

ؤلطب ال ةماطات وال  اسات الحكوم ة  ورًا محوراًا تا ؤفوام اأااة ؤممين ال مببات وؤح ين  :  التشريعات والسياسات
كيايؤلا،    ؤة ف هنت ال ةماطات ؤحديد م فلبات ال ممين الإلزاما، وؤأن لا شموط وأيكار ولا ق ال ممين، وح اج ؤفويق القوالين 

و و   طار ؤةماطا تط ا  تا ي ا ة يقوق ال امن لللا وؤأن لا الط اة   ب ا  طز   ،ال مميأ ة وتم  الطقو ات ال أاسبة الل ال خاليين
ب ا ي فلب ؤفوام هنت ال ةماطات وال  اسات ؤأ  قًا وؤطاولًا    ،نين شمبات ال ممين وال   ييدين، ب ا  طز  اليقة تا الأنار ال مميأا

نين ي ا ة ال امن اليللا من  لة، وؤةج   امن مار م   مًا نين الجلات الحكوم ة وشمبات ال ممين، نلدف ؤحقيق ؤوا ج اا    
 (. Zayed et al., 2019 والأ و ال   دار تا اأااة ال ممين من  لة أ مى 

تا الطديد من ال جامت وال خييات ال أن   ة، يير   كن للنت ؤلطب ال مأولو  ا  ورًا بارً ا    التكنولوجيا والابتكار:
ال قأ ات امن مارات أج ؤحدث ؤغييم  نرص تا الطديد من ا ا ا  ال اس  ة، من     رت  م  واات المياير ال أن   ة، وؤطزاز  

ؤفوام اأااة ؤممين ال مببات وؤح ين بيايؤلا، يير ؤ  ح (، الل لحو  اص تا  مجا  Al-Saadi, 2025الا  ة ال أات  ة  
أكوم  نداة  الا ا ر  النبا،  مكال ة ؤقي لا مخاطم  ال حليف  ال ا ق وأ لزر امس ةطار وؤقأ ات  ألن ة مماقبة  الحديية، ميف  ال قأ ات 

مأولو ا تا ؤح ين آل ات   ارر ال خاطم والحد من الخ ا م من  ال قدر ال   ساهلاب ا    ، وؤحديد أسطار ال ممين بيورر أكيم ادالة
 حاتة  لل  لك، سااد ؤفور وسا ف امؤيا  وال  واق الإلم مولا تا ؤ ليف ا ل ات   ،    ال  ابطة ال    مر ل لوب ات الا ا ر

شماي ولا ق ال ممين، وؤقد لا  دمات ؤمميأ ة سماطة ومملة، وؤح ين ؤجم ة الط  ي، ب ا  طز  من بياير ا  اي وازاد من ادرر شمبات 
 .  (Mubarak, 2020  ال ممين الل ؤلو ة اي  ا ات ال   ييدين بةكف أتزف



  Midocean Journal for Research and Studies  – Vol   2 , No  2  ,  

 

      2، ع2مجلة ميدأوشن للبحوث والدراسات، مج  
 

ؤالم ال أات ة نين شمبات ال ممين بةكف مباشم تا ؤفور اأااة ؤممين ال مببات،    ؤ للا تا  :  المنافسة في السوق 
ب ا ؤةج    ، ت  الةمبات لحو ؤح ين م  وى الخدمات ال قدمة وؤفوام مأ جات ؤمميأ ة مو ممر ؤلوا اي  ا ات الط  ي ال  أواة

وؤة ف  ،  ال أات ة الل اا  ا  ؤ طيمات ؤمميأ ة أكيم ممولة وؤأات  ة، ب ا  طز  من ادرر الةمبات الل  ن  الط  ي وامي ياظ نللا
مناهم ال أات ة تا هنا ال جا  ؤأوع   ارات ال ممين ال  اية، وسماة وبياير مطالجة ال فالبات ال مميأ ة، و و ر  دمات الط  ي، 

المياير واليطال ةا مم النص   للا تا رت  م  وى ا  اي الطار ليأااة ؤممين ال مببات وؤحقيق ادر    ,Hashem     أكوم من 
2019) . 

وتوا دت،   ال ممين جب ؤطزاز الواا بمه  ة  ، ييرال مببات ؤممينيلطب الواا وال يا ف  ورًا هامًا تا  الوعي والتثقيف:
ؤحقيق  لك من     ي  ت ؤو  ة و مامج ؤيا   ة    ب ا   كن  ،وؤو  ة ال ا قين ب خاطم الا ا ر وحمورر امل زار بالقوالين ال موراة

 ؤ  لدف ال ا قين وال ج   . 

 الاراسات السابقة
 لل ؤحليف ؤفور ال ممين الل ال مببات تا حوي مياه لا    ،( Landini& Viciani, 2025سطا  راسة ملديأا وف ال ا  

ال أقف ال   دار وإمكال ة الواو  للأشخاص  وص الإاااة، م  ال مبيز الل امؤجاهات الحديية وال حد ات ال أن   ة وال  اسات 
ال مؤبفة ننلك اليلة  ،ال مميأ ة  ال حليلا من     مما طة ا  ن ات وال  اسات ا ورو  ة  ات  ال ألج  الدراسة الل  ،  واا  دت 

ا ورو او  ال  اق  ال مببات ح ن  الل  ال ممين  افاع  تا  ال فويق  لفاق ومجا   الأ ا ج  لل حمورر موايمة    ،ؤ ي ف  وؤوالا 
وأواا الدراسة    ،س اسات ال ممين م  م فلبات ال أقف ال   دار وال قأ ات الحديية، ب ا  ز ن ش ول ة ال غف ة ال مميأ ة وادال لا

وام أطم ؤمميأ ة مملة وشاملة ؤمااا اي  ا ات ا شخاص  وص الإاااة وؤطز  ال مامف نين امن مار ال مأولو ا وال  اسات ن ف
 ال مميأ ة ال   دامة.
الخ ارر،  ،  (Ali, 2023   الا راسة  وربزت   ال أيطة وؤو اطات  ال ممين تا حوي لنماة  الل ؤحليف امار شماي  اا ر 

 قي لا شماي  اا ر ال ممين، لواس خدما الدراسة مألج ة اا  ة الل ل و ج ال أيطة ال  واطة وال و ا  امي  الا لحجلا الخ ارر، ب ع ار  
، وؤوالا الدراسة الل شكف ال و اطات تا شمبة ميم لل ممين  ات ال   لماتؤمميأمن  ر    ة  وؤلا ؤفويق الدراسة الل  س ة( ألواع  

، وي ا  مطل ات بف ؤو ا  واس خدار  الة مأيطة أس ة لح ا  أا اط   Rات باس خدار الوملامج امييا ا  ال مميأامي  ال ة للنت  
ال امن للخفم   القؤوالا الدراسة ل فوام ل و ج  ط  د الل ؤو ا  الخ ارر و ر ة  و   ، ال ا  جب الل ال امن سدا ها  ال ممينااا ر  

، وأواا  واس خدار ال أيطة ال  واطة ل حديد ق  ة الودا ف ال خ لية  ال ممينتا ؤحديد سطم ا ط ااا ر    ال ممينوالا  ة ال  واطة لإاا ر  
امه  ار ن فوام الأنلا الإ اراة وال قارام اليأ ة ال ا ؤدالا اؤخا  القمار تا شماي  اا ر ال ممين، ب ا   للا تا  اا ر    بزمورر  الدراسة

 . المياير وامس يا ر من الإمكالات المااح ة ال  قدمة
 لل ق اس ألم  ا حة بورولا الل بياير لةاط ال ممين تا   ،(Farhan et al., 2023   تمياج وآ موج    راسةهدتا  

ال  لمة الطم  ة ال طو  ة، واا  دت الل ال ألج الم ا ال حليلا باس خدار ل ا ج املحدار ل حليف ن الات افاع ال ممين     ت مر 
ؤ ي ف مجا  ال فويق تا افاع ال ممين ال طو ص، وؤوالا الأ ا ج  لل أج ؤمليم الجا حة ا  لف با   ف تموع ال ممين،    ،الجا حة

وأواا    ،ا  مى   الطوامف الل بياير ؤممين ال مببات مقانف ؤمليم   جانا الل بطض    و و  ألم سلوا  ؤوالا الأ ا ج  لل يير  
اط الدراسة بزمورر م ابطة ماشمات المياير وؤح ين أ وات   ارر ال خاطم ل وا لة آلار ا  مات ال   قول ة وح اج اس دامة لة

 ال ممين.
 لل ؤحليف واا  افاع ال ممين تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة و  اج   ،(Saber& Ali, 2021   والا  اانم راسة  ادما  

و ورت تا  الا الأ و اما يا ص وامس قمار   افاع ال ممين، من      راسة ؤفور 2030مدى ؤواتقم م  م  لدتات رؤاة ال  لمة 
ال ألج  و   ،ال الا الدراسة الل  ال طو ص، وؤ ي ف مجا    الولا قااا  دت  ال ممين  لقفاع  المس  ة  وال قارام  الو الات  بامس أا   لل 

وؤوالا الأ ا ج  لل أج افاع ال ممين  ةلد ؤفورًا ؤدراجً ا ي  اشل م  رؤاة  ،ال فويق تا افاع ال ممين بال  لمة الطم  ة ال طو  ة
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ال مميأ ة2030 ال أ جات  وؤأوا   الةمبات،  بياير  وؤطزاز  ال مميأا،  الواا  نزاا ر  ؤ طلق  ؤحد ات  الدراسة ،  ، م  و و   وأواا 
بزمورر ؤفوام ا طم ال أن   ة، و الا ال حو  الما ا، وؤطزاز اليقاتة ال مميأ ة ب ا   للا تا رت  بياير القفاع وؤحقيق م  لدتات 

 المؤاة. 
وآ موج    الط مص  ؤحليف  ، (Alamri et al., 2021ربزت  راسة  أسبانلا   الل  يير  من  الخااة  ال  ارات  يوا ث 

واا  دت الدراسة الل   ،وأل اطلا وآلارها الل ا تما  وال ج   ، م  ال مبيز الل الطوامف ال لوب ة واليأ ة ال مؤبفة نواوع الحوا ث
ال ألج الوايا ال حليلا من     ؤحليف ن الات وؤقارام م طلقة بحوا ث ال مببات، وؤ ي ف مجا  ال فويق تا افاع يوا ث ال  ارات 

وؤوالا الأ ا ج  لل أج الطوامف البةماة، ميف ال لوك الخاطئ وادر   تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة،  الخااة ح ن ال  اق ال مورص 
وأواا الدراسة بزمورر   ،الب اوامف ؤ طلق بحالة ال مببة والفماقامل زار بقوااد ال  مة، ؤُطد من أنم  أسبا  الحوا ث،  لل  

ؤطزاز ال و  ة ال موراة، وؤح ين   مايات ال  مة، ور ط ألن ة ال ممين والواا ة ال موراة بالحد من مخاطم الحوا ث وؤقليف آلارها  
 ال لو ة. 

ال ممين الما ا وألمت تا ؤح ين  و ر   ،(Zayed et al., 2019 وآ موج  هدتا  راسة  ايد    لل ال طمف الل واا  
الخدمات ال مميأ ة تا افاع ال ممين ال طو ص، و لك من     ق اس م  وى ؤوأا شمبات ال ممين للخدمات الإلم مول ة ومدى رحا  

ؤ ي ف مج    الدراسة تا ا  ي شمبات ال ممين الطاملة تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة، واا  دت الدراسة الل  ، و ال   ييدين األا
ال ألج الوايا ال حليلا،    وؤلا اس خدار  ( ميم ر،228واد نلغ اد هلا    ايأة من الط  ي ال   ييدين من الخدمات ال مميأ ة الإلم مول ة

وؤوالا الأ ا ج  لل أج    ،ع ال ممين ال طو صواد طُب ِّقا الدراسة ميدالً ا تا افا  ،ا  دت امس بالة بم ار ر   ة لج   الو الاتا و 
ال ممين الما ا م يزا  بحا ة  لل ؤفوام،  ااة ف  ا ي طلق بة ول ة الخدمات الإلم مول ة و و ؤلا، وأج رحا   م  وى ؤفويق 

وأواا الدراسة بزمورر ؤطزاز ال حو     ،الط  ي يمؤبط ندر ة وحوح ال طلومات، وسلولة امس خدار، وأماج ال واا  الإلم مول ة
ال ممين ال طو  ة، وؤوس   لفاق الخدمات الإلم مول ة، وؤح ين  و ر ال ح وى الما ا، وؤوتيم ألن ة آمأة   الما ا تا شمبات 

 و الا تأا تطا  ب ا   للا تا رت  م  وى لقة الط  ي وؤح ين ؤجم  للا ال مميأ ة. 
 التعقيب على الاراسات السابقة 

 بين الاراسة الحالية والاراسات السابقةأوجه التشابه 
من مأفور ؤحليلا، يير    ؤفور ؤممين ال مببات والطوامف ال المر تيلا بال  لمة الطم  ة ال طو  ةؤأاولا الدراسة الحال ة  

الدراسات ال ابقة   ال أقف ال   دارؤأاولا  ال ممين الل ال مببات تا حوي مياه لا   &Landiniملديأا وف ال ا  بدراسة    ؤفور 
Viciani, 2025   )الط مص بدراسة    ؤحليف يوا ث ال  ارات الخااة من يير أسبانلا وأل اطلا وآلارها الل ا تما  وال ج     ، و

، وهو ما ؤ ةابم م  هنت الدراسات تا مجا  ال فويق من يير ال مبيز الل افاع ال ممين،  (  Alamri et al., 2021وآ موج  
 ( ال ا اا  دت ال ألج الوايا ال حليلا. Zayed et al., 2019ك ا ؤ ةابم من يير ال ألج ة م   راسة  ايد وآ موج  
 أوجه الاختلا  بين الاراسة الحالية والاراسات السابقة

ا  ليا الدراسة الحال ة من يير ال ألج ة ال  بطة، يير اؤبطا الدراسة الحال ة ال ألج الوايا ال حليلا، وهو ما  خ لف  
اا  دت الدراسة الل ال ألج الولا قا بامس أا   لل الو الات وال قارام المس  ة  (  Saber & Ali ,  2021م   راسة اانم والا  
ال طو ص ال ممين  وف ال ا  و راسة  ،  لقفاع  امس قما ا ومما طة   (   Landini& Viciani, 2025ملديأا  ال ألج  اا  دت  ال ا 

ا  ن ات ال ابقة، ب ا ؤخ لف من يير لفاق ال فويق م  ليس الدراسة وال ا ؤلا ؤفو قلا تا ال  اق ا ورو ا، وهو ما  خ لف م   
 الدراسة الحال ة ال ا طبقا الل افاع ال ممين تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة. 
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 ما تميزت به الاراسة الحالية عن الاراسات السابقة
ؤ  ي ز الدراسة الحال ة ان الدراسات ال ابقة ن مبيزها ال باشم الل ؤفوام ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة  
من     الج   نين ال حليف الوايا وام  بارات الإييا  ة امس دمل ة، يير للا ؤق يم الل الواف تقط، نف اا  دت الل  

( م  بار اليمو  وق اس الط اات وا لم نين الطوامف ال المر ANOVA  وؤحليف ال باين  أ وات ؤحليل ة ميف ا  بار باص ؤم  
تا    وال قأ ةب ا ؤ  ي ز الدراسة ن أاوللا مج واة م ماملة من الطوامف اما يا  ة وال ةماع ة وال مأولو  ة    ،وؤفور ؤممين ال مببات

افاع  بنلك، ؤُطد من الدراسات القليلة ال ا ربزت الل    ،ل و ج ؤحليلا وايد، وهو ما للا ؤ أاولم مطنلا الدراسات ال ابقة بةكف شامف
ؤممين ال مببات ؤحديدًا تا ال  اق ال طو ص من مأنور ؤفو قا ميدالا، ب ا   للا تا ؤقد لا ل ا ج وااع ة   كن امس يا ر مألا تا 

 ؤفوام س اسات ال ممين وؤح ين أ اي شمبات ال ممين  ا ف ال  لمة. 

 الاراسة  فروض
، واأويق من تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة  ال مببات  ؤممينؤفور  للطوامف ال المر الل  يو د ألم  و  ملة  ييا  ة  الفرض الرئيس:  

 اليمو  اليم  ة ال ال ة:  ساليم  الم  
 . ال ممين اا ر تا الطوا د وا ر اح ال ال ة لةمبات    تا  ال مببات  ؤممينيو د ألم  و  ملة  ييا  ة للطوامف ال المر الل ؤفور   −
الل ال أاتس تا سوق    ال ممينيزاد من ادرر شمبات  ال مببات    ؤممينيو د ألم  و  ملة  ييا  ة للطوامف ال المر الل ؤفور   −

 تا ال  لمة   ال ممين
أنوابًا ليمص  ديدر وؤوس   الخدمات ال قدمة    وإؤايةال مببات    ؤممينيو د ألم  و  ملة  ييا  ة للطوامف ال المر الل ؤفور   −

 .ال ممينمن اوف شمبات 

 منهجية الاراسة 
، يير يمبز هنا ال ألج الل واف  الدراسةاا  دت الدراسة الل ال ألج الوايا ال حليلا ل  يم م لفو طة موحوع  

الناهمر محف الدراسة وايًا  ق قًا من         الو الات ال  طلقة نلا، للا ؤحليللا وؤي يمها باس خدار ا ساليب الإييا  ة ال أاسبة 
ؤحديد  يا ص ال  غيمات محف الدراسة، وق اس اؤجاهات وآراي أتما  الطيأة، والمةف ان طو طة الط اات  ، و مس خ ص الأ ا ج

 لدراسة النواهم. نين ال  غيمات، م ا   ااد الل ؤقد لا اورر وااع ة وشاملة 

   الاراسة وعينتهامجتمع 
م ؤو د اييا  ات  ق قة يير  و   ،تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة  ال ممينشمبات   منالطاملين   تامج    الدارسة   الحيم

ان طماق ارسا  امس بالة املم مول ة   ال ممينؤلا ا   ار ايأة اةوا  ة من الطاملين تا شمبات    ،يو  اد  الطاملين ن لك الةمبات
وها ؤ يف اد  أتما     ( اس بالة اانلة واالحة لل حليف،107لطد  من الطاملين تا افاع ال ممين، واد واف اد  امس جابات والم    

 ايأة الدراسة. 

 أداة الاراسة 
ا كيم م   ة لدراسة النواهم ال مؤبفة و ات اليلة ب وحوع  باا بارها الفماقة  ؤلا اا  ا  ؤي  لا أ ار الدراسة امس و اج

ؤلا ، و تا ادر لقاط  مأ ة ؤيف ال غييم أو امس قمار أو امؤجاهات     ت مر محد ر  أ ار امس و اج   ادا  وؤي  لاؤفلب  و   الدراسة، 
نلدف الحيو  الل ال طلومات ،  ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة  ؤمميناسئلة امس و اج يو  الدراسة ال حليل ة ل فور    ؤي  لا

   .من ال   جيوين ( ر اً 107د   ا ؤلا    ج أيور من الأةم، بطد  20من أ ف الدراسة وال حليف لقد ؤلا ؤوق ف امس و اج بطد 
 ؤلا ؤي  لا أ ار امس و اج بحير ؤ ز ن ا  ين:اد و 
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 الق لا ا و : الو الات الد  وغماف ة لطيأة الدراسة  اليئة الط ماة، وال ن( 
 الق لا اليالا وا موج من أر طة محاور:

 (  بارات. 5وا ز ن  ال غيمات اما يا  ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة : المحور الأول
(  5   ال طو  ة وا ز نال ةماطات وال  اسات الحكوم ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة  :  المحور الثاني

  بارات. 
 (  بارات. 5  ال طو  ة وا ز نال قأ ات وامن مارات ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة : المحور الثالث
 (  بارات.5   ال طو  ة وا ز نالطوامف ام   ا  ة واليقاف ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة  :  المحور الرابع

، واد  امس  ارات ال   م ر، والطد  الملا لإ  الا امس  ارات اليالحة لل حليف لإ ماي جوالجدو  ال الا يوحح ؤو ا  امس و ا
 وؤفويق الدراسة بال الا: 

 (Case Processing Summaryمعالجة الحالات ): ملخص ( 1) جاول 

 (%) الأ بة ال ئواة (N) الطد  الحامت

 100% 107 الحامت اليالحة 

 0% 0 الحامت ال   بطدر 

 100% 107 الإ  الا

( أج    الا اد  الحامت ال ا ؤلا Case Processing Summaryملخص مطالجة الحامت  ال انق  جدو   اليوحح  
 ، %(،  وج اس بطا  أص يالة من الطيأة100( يالة، و   طلا االحة لل حليف الإييا ا نأ بة  107   اللا تا ال حليف نلغ   

واطكس  لك اك  ا  الو الات وادر و و  ق لا ميقو ر تا ال  غيمات محف الدراسة، يير ؤلا اما  ا  الل أسلو  الحنف القا لا الل  
 (، م ا  طز  من مولوق ة ل ا ج ام  بار الإييا ا و ا لا.Listwise Deletion     ال  غيمات  

  :أولًا: التكرارات لفئات العينة الايموغرافية
من ال  غيمات الد  وغماف ة ؤط وم ا كيم ارؤباطاً ب  غيمات الدراسة الحال ة ل فور ؤممين   م غيمانأج هأاك    ؤلا ات ما 

 (.والجأس، اليئة الط ماةوها الل ال والا  ، ال مببات والطوامف ال المر تيلا بال  لمة الطم  ة ال طو  ة
 : للفئة العمريةينة الاراسة طبقاً لفئة ع

 عينة الاراسة طبقاً لفئة للفئة العمرية  :( 2) جاول 

 النسبة المئوية  التكرار الفئة العمرية 

 % 10.3 11 30 لل    20من 

 % 19.6 21 40 لل    30من 

 % 51.4 55 50 لل    40من 

 % 16.8 18 60 لل    50من 
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 % 1.9 2 تمكيم  60

 % 100 107 الإ  الا

 لل    40ليئات الط ماة أج غالو ة أتما  الطيأة ؤ مبز تا اليئة الط ماة من  ل  ال انق ل و ا  ايأة الدراسة وتقاً   جدو اليوحح  
 لل   50%(، للا اليئة من 19.6اامًا نأ بة   40 لل   30، ؤليلا اليئة الط ماة من ( %51.4( ميم ر و أ بة  55اامًا بطد    50
تا ال قانف،   ،%(، وهو ما  طكس ؤأواًا ل وً ا تا ا ا ار م  اس  مار ال مب ز تا اليئات ا كيم لزجًا16.8اامًا نأ بة    60

لا تئة  10.3اامًا نأ بة مأخيزة ل وً ا    30 لل    20 ايت اليئة الط ماة من   %(،  1.9اامًا تمكيم أاف ل بة    60%(، نيأ ا سج 
 . ا الطيأة محف الدراسةم ا يد  الل محدو  ة ؤ ييف اليئات الط ماة ا اغم وا كوم سأًا ت

 :للجنسعينة الاراسة طبقاً 
 للجنسعينة الاراسة طبقاً ل: الإحصاءات الوصفية  (3) جاول 

 النسبة المئوية  التكرار الجنس 
 % 34.6 37  بم
 % 65.4 70 أليل
 % 100 107 الإجمالي

( ميم ر، وها الأ بة  70%( بطد    65.4لجأس أج ل بة الإلاث نلغا  يوحح الجدو  ال انق ل و ا  ايأة الدراسة وتقاً ل
( ميم ر، وهو ما  طكس ؤياوؤًا تا ال  ييف نين الجأ ين، 37%( بطد   34.6ا الل تا الطيأة، تا ال قانف، نلغا ل بة النبور  

 . واُنلم هنا ال و ا  ؤأوع الطيأة من يير الجأس، م  ميف واحح لحو مةاربة الإلاث

   أداة الاراسة صاق 
 ةيم ادق ا  ار  لل مدى ادرؤلا الل ق اس ما اُ  ا لا اسم نداة، وا ز ن  لك ش ول ة امس بالة لج     

،  الطأاام ال ما  ؤحليللا من  لة، ووحوح تقماؤلا وميم اؤلا من  لة أ مى، بحير ؤموج سللة اليللا بالأ بة لل   جيوين
  : ولل مكد من ادق أ ار الدراسة، وؤلا اؤباع الإ مايات ال ال ة

   الصاق الظاهري للأداة

ؤلا ال حقق من اليدق الناهمص للأ ار من     ام  امس بالة تا اورؤلا ا ول ة الل مج واة من ال حك ين  
واد طُلب من ال حك ين ؤقي لا مدى مأاسبة امس بالة  هداف الدراسة، ومدى ارؤباط بف  ،  ال  خييين تا مجا  الدراسة

 بارر بال حور النص ؤأ  ا  ل م، بالإحاتة  لل ؤقي لا بيا ة ال حاور والعبارات بةكف اار وادرؤلا الل ق اس ما وُحطا  
   م. لا اس

   صاق الاتساق الااخلي

بطد ال مكد من اليدق الناهمص للأ ار، ؤلا ال حقق من ادق امؤ اق الدا لا من     ؤفويق امس بالة الل  
، ؤلا ي ا  ادق امؤ اق  ال طو  ةالطاملين تا شمبات ال ممين تا ال  لمة الطم  ة  من    ( تمً ا107ايأة مكولة من  

م  وى لبات اس  ارر امس بالة ولبات ل ا جلا وادر ؤغيمها اأد  اا ر ؤفو قلا الل أتما  الطيأة ادر ممات     ت مر  و 
من أكيم النص  ط وم  ؛  Cronbach's Alpha مأ ة مطيأة، ومن أ ف  لك اس خدما الدراسة مطامف لبات أليا بمولباخ  
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امس بالة   الدا لا نين تقمات  الدراسة، يير  طو م ان  ر ة امؤ اق  أ ار  لبات  لا اس  ا ساليب الإييا  ة اس خدامًا 
وؤطكس ق   م مدى مولوق ة ا  ار،    ؤةيم الا لا ال مؤيطة  لل ارؤياع   ، وادرؤلا الل ق اس ال يلور لي م بةكف م جالس 

 ت وبالا الأ ا ج ب ا يلا: م  وى اليبا
 : معامل الثبات كرونباخ ألفا ( 4) جاول 

 مطامف اليبات بمولباخ أليا العبارات  محاور الدراسة 

ال غيمات اما يا  ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة 
 ال طو  ة

5 0.842 

ال ةماطات وال  اسات الحكوم ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة  
 0.861 5 الطم  ة ال طو  ة

ال قأ ات وامن مارات ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة  
 ال طو  ة

5 0.879 

الطوامف ام   ا  ة واليقاف ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة  
 الطم  ة ال طو  ة

5 0.834 

 0.901 20 الإ  الا

ؤ     بارات أ ار الدراسة ندر ة اال ة من اما  ا  ة،  أللا مطامف بمولباخ أليا  ا لا مطامف ل الجدو  ال انق ل ا جأكدت 
(، وها ق لا ممؤيطة ؤطكس اؤ ااًا  ا لً ا اواًا نين  بارات 0.879( و  0.834يير ؤماويا ق لا مطامف اليبات ل حاور الدراسة نين  

(  بارر، وها ق  ة ممؤيطة 20( لج    العبارات البالغ اد ها  0.901ب ا نلغا ق  ة مطامف بمولباخ أليا الملا للأ ار    ،كف محور
ؤد  الل لبات ااٍ  للأ ار ال   خدمة تا ق اس أبطا  ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة، وال   يلة تا ال غيمات 

وا اماما يا  ة، وال ةماطات  والطوامف  وامن مارات،  وال قأ ات  الحكوم ة،  الأ ا ج ل  اسات  م ا  طز  مولوق ة  واليقاف ة،     ا  ة 
 وإمكال ة اما  ا  اليلا تا ال حليف الإييا ا وؤي يم الأ ا ج الطل  ة نيقة. 

 الإحصاءات الوصفية لمحاور الاراسة 
، ؤلا اس خدار بطض الإييايات الوا  ة من  ل حاور الدراسةال كولة    العباراتم  وى  لا اس    الدراسة  أسئلة للإ ابة ان  

وا كن ال طامف م  مدى مواتقة امس جابات    الدراسةالوسط الح انا واملحماف ال ع ارص وال مؤيب لل جامت والعبارات نأاي الل ل ا ج  
    ال ا اس ال   خدر وال طموف ب ا اس ل كمت الخ اسا ومطاييم وماشمات اور امس جابة ي ب الجدو    الدراسة منلطيأة  
 ال الا: 

 يوضح مؤشرات قوة الاستجابة لمقياس ليكرت الخماسي  ( 5جاول ) 

  ر ة ال واتقة  الو ج الأ وا ال قانف لم ال  وسط ال م ح 

 مأخيض  داً  %36%  لل 20من 1,80 لل1من

 مأخيض %52%  لل36أكوم من  2,60 لل1,81من

 م وسفة  %68%  لل 52أكوم من  3,40 لل  2,61من
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 ممؤي   %84%  لل 68أكوم من  4,20 لل  3,41من

 ممؤي   داً  % 100%  لل 84أكوم من  5 لل 4,21من
 

ول ي يم ل ا ج الدراسة والحكلا الل م  وى امس جابة ؤلا اما  ا  الل ؤمؤيب ال  وسفات الح ان ة الل م  وى ا  ار 
 ككف، وم  وى العبارات وؤلا ؤحديد  ر ة ال واتقة ي ب الجدو  ال ط  د للدراسة. 

ال  لمة  ما    للإ ابة ان ال اا  ا و  والنص يأص الل" ال غيمات اما يا  ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا 
ؤلاالطم  ة   ؤواتم    ال طو  ة؟"  لل طمف الل مدى  ال ع ارص  الح انا واملحماف  الوسط  الوا  ة من  اس خدار بطض الإييايات 

بح ب ؤواتمها من و لة لنم ايأة الدراسة، و لك الل الأحو    ال حاوري ل   كن ؤمؤيب هنت    لل حور ا و الطأاام ال كولة  
 ال الا: 

 المركبات في المملكة العربية السعودية    تأمين( التغيرات الاقتصادية المؤثرة على تطور 6الجاول ) 

 العبارر  ر
الوسط 
 الح انا

املحماف 
 ال ع ارص 

 ر ة  
 ال واتقة 

 ال مؤيب 

ال مببات حمورص لل ا قين تا ال  لمة الطم  ة   ؤممينهف ؤط قد أج  1
 ال طو  ة؟ 

 
 1 ممؤيطة 0.801 3.54

 4 ممؤيطة  داً  0.811 4.22 ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة مطقولة؟. ؤممينهف ؤط قد أج ؤملية  2

يزاد من الواا بال  مة ال موراة والا ا ر  ؤممينهف ؤط قد أج و و   3
 الآمأة؟
 

 3 ممؤيطة  داً  0.777 4.23

الل ال مببات تا   ال ممينهف ؤط قد أج هأاك ؤو  ة باف ة يو  أه  ة  4
 ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟ 

 
 2 ممؤيطة  داً  0.823 3.44

ؤقدر  دمات م   ة ومملة لل مببات تا   ال ممينهف ؤط قد أج شمبات  5
 ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟ 

 5 ممؤيطة 0.897 4.08

 ممؤيطة 0.822 4.23 الإ  الا 

( ؤوين أج ال  وسفات الح ان ة لعبارات محور ال غيمات اما يا  ة ال المر الل ؤفور ؤممين  6من الجدو  ال انق رالا  
( و در ات مواتقة ممؤيطة، يير  ايت العبارر رالا 4.23(  لل  3.44ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة بكف ؤماويا نين  

ال  مة ال موراة والا ا ر الآمأة؟" تا ال مؤبة ا ولل ب  وسط ( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج و و  ؤممين يزاد من الواا ب3 
(  2(، م ا  ةيم  لل  ر ة مواتقة ممؤيطة  دًا، ؤل لا تا ال مؤبة اليال ة العبارر رالا   0.777( والحماف مع ارص  4.23ي انا  

( والحماف  4.22لة؟" ب  وسط ي انا  وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج ؤملية ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة مطقو 
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( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج هأاك ؤو  ة باف ة يو   4و ايت العبارر رالا   ،(، و در ة مواتقة ممؤيطة  دًا0.811مع ارص  
ي انا   ب  وسط  اليالية  ال مؤبة  تا  ال طو  ة؟"  الطم  ة  ال  لمة  تا  ال مببات  الل  ال ممين  مع ارص 3.44أه  ة  والحماف   )

ؤط قد أج ؤممين ال مببات حمورص لل ا قين    ( وال ا ؤأص الل "هف 1(، و در ة مواتقة ممؤيطة  دًا، ؤل لا العبارر رالا   0.823 
 ، (، و در ة مواتقة ممؤيطة0.801( والحماف مع ارص  3.54تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" تا ال مؤبة المابطة ب  وسط ي انا  

تا ال  لمة   ( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج شمبات ال ممين ؤقدر  دمات م   ة ومملة لل مببات5تا يين  ايت العبارر رالا  
وؤوين من ،  (، و در ة مواتقة ممؤي 0.897( والحماف مع ارص  4.08الطم  ة ال طو  ة؟" تا ال مؤبة ا  يمر ب  وسط ي انا  

ال طو  ة  اي   الطم  ة  ال  لمة  تا  ال مببات  ؤممين  ؤفور  الل  ال المر  اما يا  ة  ال غيمات  ل حور  الملا  ال اشم  أج  الأ ا ج 
 (، م ا  ةيم  لل  ر ة مواتقة ممؤيطة من و لة لنم أتما  ايأة الدراسة. 0.822( والحماف مع ارص  4.23ب  وسط ي انا  

للإ ابة ان ال اا  اليالا والنص يأص الل" ما ال ةماطات وال  اسات الحكوم ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات  
تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" ؤلا اس خدار بطض الإييايات الوا  ة من الوسط الح انا واملحماف ال ع ارص لل طمف الل 

بح ب ؤواتمها من و لة لنم ايأة الدراسة، و لك   ال حاوري ل   كن ؤمؤيب هنت  اليالامدى ؤواتم الطأاام ال كولة لل حور 
 الل الأحو ال الا: 

   المركبات في المملكة العربية السعودية  تأمين( التشريعات والسياسات الحكومية المؤثرة على تطور 7الجاول ) 

 العبارر  ر
الوسط 
 الح انا

املحماف 
 ال ع ارص 

 ر ة  
 ال واتقة 

 ال مؤيب 

ال مببات يوتم ي ا ة باف ة لل مببات من  ؤممينهف ؤط قد أج  1
 الحوا ث ال موراة؟ 

 
 2 ممؤيطة  داً  0.801 4.33

2 
 ةج  الل ال  اول ة وامل زار تا   ؤممينهف ؤط قد أج و و  

 الا ا ر؟
 1 ممؤيطة  داً  0.811 4.55

3 
هف ؤط قد أج اس خدار ال مأولو  ا   كن أج   للا تا ؤح ين  

 ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟  ؤممينؤجم ة 
 3 ممؤيطة 0.777 4.20

4 
 ؤممينهف ؤط قد أج هأاك يا ة ل ةماطات واوالين  ديدر ل أن لا 

 ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟
 5 ممؤيطة 0.823 3.89

5 
هف ؤط قد أج هأاك ؤح يأات   كن   ماؤها تا  دمات شمبات 

 لل مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟  ال ممين
 4 ممؤيطة 0.897 4.17

 ممؤيطة 0.822 4.24 الإ  الا 

( ؤوين أج ال  وسفات الح ان ة لعبارات محور ال ةماطات وال  اسات الحكوم ة ال المر الل  7من الجدو  ال انق رالا   
( و در ات مواتقة ممؤيطة، يير  ايت 4.55(  لل  3.89ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة بكف ؤماويا نين  
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( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج و و  ؤممين  ةج  الل ال  اول ة وامل زار تا الا ا ر؟" تا ال مؤبة ا ولل ب  وسط  2العبارر رالا  
( وال ا  1(، م ا  ةيم  لل  ر ة مواتقة ممؤيطة  دًا، ؤل لا تا ال مؤبة اليال ة العبارر رالا  0.811( والحماف مع ارص  4.55ي انا  

( والحماف  4.33ط قد أج ؤممين ال مببات يوتم ي ا ة باف ة لل مببات من الحوا ث ال موراة" ب  وسط ي انا  ؤأص الل "هف ؤ
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج اس خدار ال مأولو  ا   كن 3و ايت العبارر رالا  ،  (، و در ة مواتقة ممؤيطة  دًا0.801مع ارص  

( والحماف  4.20ال  لمة الطم  ة ال طو  ة" تا ال مؤبة اليالية ب  وسط ي انا  أج   للا تا ؤح ين ؤجم ة ؤممين ال مببات تا  
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج هأاك ؤح يأات   كن   ماؤها تا  5(، و در ة مواتقة ممؤيطة، ؤل لا العبارر رالا  0.777مع ارص  

ال مؤب تا  ال طو  ة"  الطم  ة  ال  لمة  تا  لل مببات  ال ممين  ب  وسط ي انا   دمات شمبات  المابطة  ( والحماف مع ارص 4.17ة 
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج هأاك يا ة ل ةماطات واوالين 4تا يين  ايت العبارر رالا   ،  (، و در ة مواتقة ممؤيطة0.897 

ي انا   ب  وسط  ا  يمر  ال مؤبة  تا  ال طو  ة؟"  الطم  ة  ال  لمة  تا  ال مببات  ؤممين  ل أن لا  و 3.89 ديدر  مع ارص  (  الحماف 
وؤوين من الأ ا ج أج ال اشم الملا ل حور ال ةماطات وال  اسات الحكوم ة ال المر الل ؤفور ،  (، و در ة مواتقة ممؤيطة0.823 

ال طو  ة  اي ب  وسط ي انا   ال  لمة الطم  ة  ال مببات تا  (، م ا  ةيم  لل  ر ة  0.822( والحماف مع ارص  4.24ؤممين 
 مواتقة ممؤيطة من و لة لنم أتما  ايأة الدراسة. 

للإ ابة ان ال اا  اليالر للدراسة والنص يأص الل" ما ال قأ ات وامن مارات ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا 
ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" ؤلا اس خدار بطض الإييايات الوا  ة من الوسط الح انا واملحماف ال ع ارص لل طمف الل مدى  

بح ب ؤواتمها من و لة لنم ايأة الدراسة، و لك الل   ال حاورل   كن ؤمؤيب هنت ؤواتم الطأاام ال كولة لل حور اليالر ي 
 الأحو ال الا: 

   المركبات في المملكة العربية السعودية  تأمين( التقنيات والابتكارات المؤثرة على تطور 8الجاول ) 

 الوس ط العبارر  ر
املحماف 
 ال ع ارص 

 ال مؤيب   ر ة ال واتقة 

1 
ال مببات يوتم ي ا ة باف ة لل مببات من  ؤممينهف ؤط قد أج 

 ال ماة؟ 
 5 ممؤيطة 0.801 3.59

2 
هف ؤط قد أج هأاك يا ة لزاا ر الةياف ة وال طلوماؤ ة تا  

 ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟  ؤممينا ل ة 
 1 ممؤيطة  داً  0.811 4.33

3 
هف ؤط قد أج هأاك ؤح يأات   كن   ماؤها تا ا ل ة ؤ واق 

الل ال مببات تا ال  لمة الطم  ة  ال ممينوؤمواج  دمات 
 ال طو  ة؟ 

 2 ممؤيطة  داً  0.777 4.21

4 
ال مببات  جب أج  كوج  لزام ا لج     ؤممينهف ؤط قد أج 

 ال ا قين تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟ 
 4 ممؤيطة 0.823 3.99

5 
هف ؤط قد أج هأاك يا ة ل فوام ألن ة ؤقي لا الخفم وؤحديد 

 الل ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟  ال ممين
 3 ممؤيطة 0.897 4.11
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 ممؤيطة 0.822 4.22 الإ  الا 

ال قأ ات وامن مارات ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات    ( ؤوين أج ق لا الوس ط لعبارات محور8من الجدو  ال انق رالا  
( وال ا 2( و در ات مواتقة ممؤيطة، يير  ايت العبارر رالا  4.33(  لل  3.59تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة بكف ؤماويا نين  

ل  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" تا  ؤأص الل "هف ؤط قد أج هأاك يا ة لزاا ر الةياف ة وال طلوماؤ ة تا ا ل ة ؤممين ال مببات تا ا
(، م ا  ةيم  لل  ر ة مواتقة ممؤيطة  دًا، ؤل لا تا ال مؤبة اليال ة العبارر  0.811( والحماف مع ارص  4.33ال مؤبة ا ولل نوس ط  

مببات تا  ( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج هأاك ؤح يأات   كن   ماؤها تا ا ل ة ؤ واق وؤمواج  دمات ال ممين الل ال 3رالا  
( وال ا  5(، و در ة مواتقة ممؤيطة  دًا، و ايت العبارر رالا  0.777( والحماف مع ارص  4.21ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" نوس ط  

ؤأص الل "هف ؤط قد أج هأاك يا ة ل فوام ألن ة ؤقي لا الخفم وؤحديد ال ممين الل ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" تا 
( وال ا ؤأص الل "هف  4(، و در ة مواتقة ممؤيطة، ؤل لا العبارر رالا   0.897( والحماف مع ارص  4.11الية نوس ط  ال مؤبة الي

( 3.99ؤط قد أج ؤممين ال مببات  جب أج  كوج  لزامً ا لج    ال ا قين تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" تا ال مؤبة المابطة نوس ط  
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج ؤممين ال مببات 1مواتقة ممؤيطة، تا يين  ايت العبارر رالا    (، و در ة0.823والحماف مع ارص  

(، و در ة مواتقة ممؤيطة، 0.801( والحماف مع ارص  3.59يوتم ي ا ة باف ة لل مببات من ال ماة؟" تا ال مؤبة ا  يمر نوس ط  
(، م ا  ةيم  لل  ر ة مواتقة 0.822( والحماف مع ارص  4.22   وؤوين من الأ ا ج أج ال اشم الملا للنا ال حور  اي نوس ط

 ممؤيطة من و لة لنم أتما  ايأة الدراسة. 
للإ ابة ان ال اا  الماب  للدراسة والنص يأص الل" ما الطوامف ام   ا  ة واليقاف ة ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات   

تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" ؤلا اس خدار بطض الإييايات الوا  ة من الوسط الح انا واملحماف ال ع ارص لل طمف الل مدى 
بح ب ؤواتمها من و لة لنم ايأة الدراسة، و لك الل الأحو   ال حاورالماب  ي ل   كن ؤمؤيب هنت  ؤواتم الطأاام ال كولة لل حور  

 ال الا: 
   المركبات في المملكة العربية السعودية تأمينالعوامل الاجتماعية والثقافية المؤثرة على تطور  (9الجاول ) 

 العبارر  ر
الوسط 
 الح انا

املحماف 
 ال ع ارص 

 ر ة  
 ال واتقة 

 ال مؤيب 

1 
الةامف هو الخ ار ا تزف لح ا ة ال مببات  ال ممينهف ؤط قد أج 

 تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟ 
 5 ممؤيطة  داً  0.801 3.54

2 
 جب أج ؤوتم  دمة ؤطواض سماطة   ال ممينهف ؤط قد أج شمبات 

 2 ممؤيطة  داً  0.811 4.3 وتطالة تا يالة واوع يا ث؟ 

3 
ال مببات يوتم ي ا ة باف ة لل مببات من  ؤممينهف ؤط قد أج 

 مخاطم الحماق؟
 1 ممؤيطة  داً  0.777 4.52

4 
ؤحليف لل قأ ات وامن مارات ال ا ؤ  خدر تا اأااة  هف ؤط قد اج 

 ال مببات للا ألم   جانا؟  ؤممين
 4 ممؤيطة  داً  0.823 3.95
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5 
هف ؤط قد اج الطوامف اما يا  ة ميف الأ و اما يا ص، 

 3 ممؤيطة 0.897 4.15 ال مببات؟ ؤممينوال زخلا، ومطدمت البفالة الل ؤفور اأااة 

 ممؤيطة 0.822 4.09 الإ  الا 

(  3.54( ؤوين أج ال  وسفات الح ان ة لعبارات هنا ال حور بكف ؤماويا نين  9من الجدو  ال انق رالا  
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج ؤممين ال مببات يوتم  3( و در ات مواتقة ممؤيطة، يير  ايت العبارر رالا  4.52 لل  

(،  0.777حماف مع ارص  ( وال4.52ي ا ة باف ة لل مببات من مخاطم الحماق؟" تا ال مؤبة ا ولل ب  وسط ي انا  
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج شمبات  2م ا  ةيم  لل  ر ة مواتقة ممؤيطة  دًا، ؤل لا تا ال مؤبة اليال ة العبارر رالا  

( والحماف مع ارص  4.30ال ممين  جب أج ؤوتم  دمة ؤطواض سماطة وتطالة تا يالة واوع يا ث؟" ب  وسط ي انا  
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج الطوامف اما يا  ة ميف  5مؤيطة  دًا، و ايت العبارر رالا   (، و در ة مواتقة م0.811 

الأ و اما يا ص، وال زخلا، ومطدمت البفالة الل ؤفور اأااة ؤممين ال مببات؟" تا ال مؤبة اليالية ب  وسط ي انا 
( وال ا ؤأص الل "هف ؤط قد أج ؤحليف  4رالا    (، و در ة مواتقة ممؤيطة، ؤل لا العبارر0.897( والحماف مع ارص  4.15 

ب  وسط ي انا   المابطة  ال مؤبة  تا  ألم   جانا؟"  للا  ال مببات  ؤممين  تا اأااة  ؤ  خدر  ال ا  وامن مارات  ال قأ ات 
( وال ا ؤأص الل "هف  1(، و در ة مواتقة ممؤيطة  دًا، تا يين  ايت العبارر رالا  0.823( والحماف مع ارص  3.95 

د أج ال ممين الةامف هو الخ ار ا تزف لح ا ة ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة؟" تا ال مؤبة ا  يمر ب  وسط ؤط ق 
(، و در ة مواتقة ممؤيطة  دًا، وؤوين من الأ ا ج أج ال اشم الملا للنا ال حور  0.801( والحماف مع ارص  3.54ي انا  

(، م ا  ةيم  لل  ر ة مواتقة ممؤيطة من و لة لنم أتما  ايأة  0.822   ( والحماف مع ارص 4.09 اي ب  وسط ي انا  
 الدراسة. 

 اختبار فروض الاراسة 
الدراسة ؤلا اس خدار ا  بار ا  بار باص ؤم       ( بميد ام  بارات الإييا  ة ال مطل  ة Chi-Square Testم  بار تمو  

ال   خدمة م  بار اليمو  ال ا ؤلدف  لل ق اس و و  ا اة  ات  ملة  ييا  ة نين م غيمان و لك من     مقارلة ال ممارات 
 ممارات لاؤجة ان  ال ةاهدر بال ممارات ال  واطة تا  داو  ال قاط ، واُ  خدر هنا ام  بار لل حقق م ا   ا بالا اليموق نين ال

 اليدتة أر ؤطكس ا اة يا ا ة نين ال  غيمات محف الدراسة. 

وم  بار اليم  الم  س ؤلا ا  بار اليمو  اليم  ة لل حقق من احة اليم  الم  س النص يأص الل" يو د ألم  و  ملة  ييا  ة  
 للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة" من     الخفوات ال ال ة:

يو د ألم  و  ملة  ييا  ة للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا  اا ر تا  "ا  بار اليم  ا و  والنص يأص الل 
( Chi-Square Testالطوا د وا ر اح ال ال ة لةمبات ال ممين، ولل حقق من هنا اليم  ؤلا اس خدار ا  بار ا  بار باص ؤم     

 ك ا  نلم الجدو  ال الا: 
 .لتأثير للعوامل المؤثرة على تطور تأمين المركبات في زيادة في العوائا والأرباح المالية لشركات التأمين  تربيعكاي  اختبار: 10  جاول 

 (Sig) م  وى الدملة الإييا  ة (df)  ر ات الحماة الا  ة ام  بار 

 27.425 16 0.637 (Pearson Chi-Square) كاص ؤم    لويمسوج 
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 25.490 16 0.762 (Likelihood Ratio) ل بة امي  ا 

 Linear-by-Linear) امرؤباط الخفا
Association) 

4.810 1 0.628 

%( من    الا الخ  ا، وباج الحد ا  لل  68.0 ل ة ؤ يف   17( اد  5نلغا ل بة الخ  ا ال ا  قف ال ممار ال  وا  تيلا ان  
 (. 0.14لل ممار ال  وا   

 .0,05**دالة إحصائيا عنا مستوى الالالة  

(، وها ق  ة أكوم من م  وى 0.637ؤةيم ل ا ج ا  بار باص ؤم    لويمسوج  لل أج ق  ة م  وى الدملة الإييا  ة نلغا  
(، م ا يد  الل ادر و و  ا اة  ات  ملة  ييا  ة نين ال  غيمات محف ام  بار. ب ا  ا ا ل ا ج 0.05الدملة ال ط  د  

( الل ال والا، وها 0.628( و  0.762ا هنت الأ  جة، يير  ايت ق لا م  وى الدملة  ا  بار ل بة امي  ا  وامرؤباط الخف
   طلا غيم  الة  ييا ً ا، و أايً الل  لك، م ؤدالا ل ا ج ا  بار باص ؤم    اليم  القا ف نو و  ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة  

ا ر اح ال ال ة لةمبات ال ممين، يير ؤةيم الأ ا ج  لل ادر و و   للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا  اا ر الطوا د و 
ا اة  ات  ملة  ييا  ة نين الطوامف ال دروسة وماشم  اا ر الطوا د وا ر اح ال ال ة وتق ن الات ايأة الدراسة، واُ يظ بنلك 

ييا ً ا يالم الل اور ام  بار، م ا    داا الحنر  ( اد ُ طد ايدًا  5أج ارؤياع ل بة الخ  ا  ات ال ممارات ال  واطة ا اف من   
، بال الا ؤلا رتض اليم  النص  اأد ؤي يم الأ ا ج، أو ال يميم تا اس خدار ا  بارات نديلة أكيم م يمة أو  اا ر ؤيأ ف اليئات

ا  اا ر تا الطوا د وا ر اح يأص الل" يو د ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة ل مليم للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات ت
 ال ال ة لةمبات ال ممين".

والنص يأص الل "يو د ألم  و  ملة  ييا  ة للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات يزاد من  اليالاا  بار اليم  
 ادرر شمبات ال ممين الل ال أاتس تا سوق ال ممين تا ال  لمة"، ولل حقق من هنا اليم  ؤلا اس خدار ا  بار ا  بار باص ؤم   

(Chi-Square Test) ك ا  نلم الجدو  ال الا: 
لتأثير للعوامل المؤثرة على تطور تأمين المركبات يزيا من قارة شركات التأمين على التنافس في سوق التأمين في   تربيعكاي  اختبار:  11 اول ج

 المملكة 

 (Sig) م  وى الدملة الإييا  ة (df)  ر ات الحماة الا  ة ام  بار 

-Pearson Chi) كاص ؤم    لويمسوج 
Square) 

22.125 16 0.639 

 19.089 16 0.764 (Likelihood Ratio) ل بة امي  ا 

 Linear-by-Linear) امرؤباط الخفا
Association) 

0.366 1 0.595 

%( من    الا الخ  ا، وباج الحد ا  لل  68.0 ل ة ؤ يف   17( اد  5نلغا ل بة الخ  ا ال ا  قف ال ممار ال  وا  تيلا ان  
 (. 0.14لل ممار ال  وا   

 .(= α 0,05  **دالة إحصائيا عنا مستوى الالالة  
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(، وها ق  ة أكوم من 0.639ؤةيم ل ا ج ا  بار باص ؤم    لويمسوج  لل أج ق  ة م  وى الدملة الإييا  ة نلغا  
، م ا يد  الل ادر و و  ا اة  ات  ملة  ييا  ة نين الطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين  (= α 0,05   م  وى الدملة ال ط  د  

ال مببات وادرر شمبات ال ممين الل ال أاتس تا سوق ال ممين بال  لمة الطم  ة ال طو  ة. ب ا أكدت ل ا ج ا  بار ل بة امي  ا  
( الل ال والا، وها ق لا غيم  الة  ييا ً ا،  0.595( و  0.764   وامرؤباط الخفا هنا امؤجات، يير  ايت ق لا م  وى الدملة 

و و  ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة للطوامف ال المر الل ؤفور  و أايً الل  لك، م ؤدالا ل ا ج ا  بار باص ؤم    اليم  القا ف ن 
ؤممين ال مببات تا  اا ر ادرر شمبات ال ممين الل ال أاتس تا سوق ال ممين تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة، يير ؤةيم الأ ا ج  لل  

، ب ا يُ يظ أج ارؤياع ل بة الخ  ا الدراسةادر و و  ا اة  ات  ملة  ييا  ة نين ال  غيمات محف الدراسة وتق ن الات ايأة  
وؤلا رتض اليم  اليالا النص يأص الل ( ُ طد ايدًا  ييا ً ا اد يالم الل اور ام  بار،  5 ات ال ممارات ال  واطة ا اف من  

ت ال ممين الل ال أاتس "يو د ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة ل مليم للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات يزاد من ادرر شمبا 
 تا سوق ال ممين تا ال  لمة" 

أنوابًا   وإؤايةيو د ألم  و  ملة  ييا  ة للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات  ا  بار اليم  اليالر والنص يأص الل "
 ليمص  ديدر وؤوس   الخدمات ال قدمة من اوف شمبات ال ممين"، ولل حقق من هنا اليم  ؤلا اس خدار ا  بار ا  بار باص ؤم   

(Chi-Square Test) ك ا  نلم الجدو  ال الا: 
للعوامل المؤثرة على تطور تأمين المركبات يفتح أبوابًا لفرص جاياة وتوسيع الخامات المقامة من قبل شركات   تربيع لتأثير: اختبار كاي 12 جاول 

 التأمين.

  ر ات الحماة الا  ة ام  بار 
(df) 

 م  وى الدملة الإييا  ة
(Sig) 

-Pearson Chi) كاص ؤم    لويمسوج 
Square) 

 0.808 16 الا  ة

 11.031 16 0.779 (Likelihood Ratio) ل بة امي  ا 

 Linear-by-Linear) امرؤباط الخفا
Association) 

11.477 1 0.691 

%( من    الا الخ  ا، وباج الحد ا  لل 76.0 ل ة ؤ يف    19( اد   5نلغ اد  الخ  ا ال ا  قف ال ممار ال  وا  تيلا ان   
 (. 0.20لل ممار ال  وا   

 .( = α 0,05  **دالة إحصائيا عنا مستوى الالالة  

(، وها ق  ة أكوم من م  وى الدملة  0.808ؤةيم ل ا ج ا  بار باص ؤم    لويمسوج  لل أج ق  ة م  وى الدملة الإييا  ة نلغا  
، م ا يد  الل ادر و و  ا اة  ات  ملة  ييا  ة نين الطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات وت ح ( = α 0,05   ال ط  د  

تمص  ديدر وؤوس   الخدمات ال قدمة من اوف شمبات ال ممين. ب ا  ا ا ل ا ج ا  بار ل بة امي  ا  وا  بار امرؤباط الخفا  
(** الل ال والا، وها    طلا غيم  الة  ييا ً ا، و أايً 0.691( و**  0.779هنت الأ  جة، يير نلغا ق لا م  وى الدملة  

 و  ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين الل  لك، م ؤدالا ل ا ج ا  بار باص ؤم    اليم  القا ف نو 
ال مببات تا ت ح أنوا  تمص  ديدر وؤوس   الخدمات ال قدمة من اوف شمبات ال ممين، يير ؤةيم الأ ا ج  لل ادر و و  ا اة  

الدراسة وتق ن الات ايأة   ال  غيمات محف  ال ممارات الدراسة  ات  ملة  ييا  ة نين  ، ب ا يُ يظ أج ارؤياع ل بة الخ  ا  ات 



  Midocean Journal for Research and Studies  – Vol   2 , No  2  ,  

 

      2، ع2مجلة ميدأوشن للبحوث والدراسات، مج  
 

( ُ طد ايدًا  ييا ً ا اد يالم الل اور ام  بار و اة ل ا جم، م ا    و ب الحنر اأد ؤي يم الأ ا ج أو الأنم 5ال  واطة ا اف من  
، بال الا ؤلا رتض اليم  اليالر النص يأص الل "يو د  تا اس خدار ا  بارات نديلة أكيم م يمة أو  اا ر ؤيأ ف تئات ال  غيمات

ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة ل مليم للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات  ي ح أنوابًا ليمص  ديدر وؤوس   الخدمات ال قدمة  
 من اوف شمبات ال ممين".

 تحليل التباين بين المتغيرات ثانياً: 
( هو ا  بار  ييا ا مطل ا ُ   خدر لا اس  ملة ل و ج املحدار بكف، أص لل حقق ANOVAؤلا اس خدار ؤحليف ال باين ا يا ص  

م ؤغيمًا  ا  ملة  ييا  ة تا ال  غيم ال اب ، وا لا الحكلا الل  ملة الأ و ج من        م ا   ا بالا ال  غيمات ال   قلة مج  طة ؤُي  
، وهنا ما ( = α 0,05   ( أاف من  Sig(، يير ُ طد الأ و ج  امً  ييا ً ا   ا بالا ق  ة  Sig( وم  وى الدملة الإييا  ة  Fق  ة  

 الجدو  ال الا:  يوححم

 (ANOVA( تحليل التباين الأحادي )13جاول ) 

 ق  ة م وسط ال م طات  (df)  ر ات الحماة مج وع ال م طات  ميدر ال باين 
(F) م  وى الدملة (Sig) 

 0.641 0.896 17 15.233 املحدار 

 — 1.398 89 124.449 الخفم  الووااا( 0.850

  — 106 139.682 الإ  الا 

 . 0,05** الة  ييا  ا اأد م  وى الدملة 

(، وها  0.850( اأد م  وى  ملة  ييا  ة  0.641( نلغا  F(  لل أج ق  ة  ANOVAؤةيم ل ا ج ؤحليف ال باين  
(، م ا يد  الل أج ل و ج املحدار غيم  ا   ييا ً ا. واطأا  لك أج ال  غيمات  0.05ق  ة أكوم من م  وى الدملة ال ط  د  

م ؤي يمًا  ا  ملة  ييا  ة ال غيم تا ال  غيم ال اب   ي   ة ال ممين  . ( وتق ن الات ايأة الدراسةال   قلة مج  طة م ؤُي  

 :و أايً الل هنت الأ ا ج، ي زح ما يلا
م يو د ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا  اا ر الطوا د وا ر اح ال ال ة لةمبات  −

 .ال ممين، يير للا ُ نلم ل و ج ال حليف ادرر ؤي يماة مطأواة للنا ال  غيم
م يو د ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا  اا ر ادرر شمبات ال ممين الل ال أاتس   −

 .تا سوق ال ممين تا ال  لمة،    للا ؤيوا الأ ا ج و و  ؤمليم مطأوص للنت الطوامف الل القدرر ال أات  ة
م يو د ألم  و  ملة  ييا  ة   جان ة للطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات تا ت ح تمص  ديدر وؤوس   الخدمات ال قدمة 

 ANOVA ؤوين ل ا ج ؤحليف ال باين، ب ا من اوف شمبات ال ممين، وتقًا ل ا أظلمت ؤحليف ال باين من ادر  ملة  ييا  ة للأ و ج
، وها  Sig. = 0.850 وق  ة الدملة الإييا  ة F = 0.641 أج الأ و ج ال أواص م ي     ندملة  ييا  ة، يير بالا ق  ة

اةيم  لك  لل أج ال  غيمات م ؤالم بةكف مطأوص الل ال  غيم ال اب  تا ، و ( = α 0,05  أالل من م  وى الدملة ال ط  د 
 الأ و ج ال   خدر.
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 نتائج الاراسة
ؤوين من الأ ا ج أج أتما  الطيأة يأنموج  لل ؤممين ال مببات نوايم حمورر أساس ة، واومر  لك أج ؤفور ؤممين ال مببات  −

 .  اهلا تا ؤوتيم الح ا ة وؤقليف ال خاطم ال مؤبفة بالحوا ث وال خاليات ال موراة
و و  اأااة لدى أتما  الطيأة بمج ال ممين الل ال مببات   للا تا ؤطزاز الواا بال  مة ال موراة، من     ؤةج   ال ا قين  −

 .الل امل زار بقوااد الا ا ر الآمأة وال  اولة
أج ي   ة ال ممين ؤمؤبط نزاا ر  ي اس ال ا قين بال  اول ة، يير  طز  و و  ال ممين ال لوك الإ جانا ألأاي الا ا ر    ؤوين −

 .وامل زار بالقوالين ال موراة 
أشارت ل ا ج العبارات  لل أج أتما  الطيأة يموج أج ؤممين ال مببات   اهلا تا الحد من مخاطم ال ماة،  م أج هنا الدور م   −

 .يزا  بحا ة  لل ؤفوام آل ات الح ا ة ال مؤبفة بالخدمات ال مميأ ة
أظلمت الأ ا ج أج هأاك   راكًا لدى أتما  الطيأة بمه  ة ؤح ين م  وى الةياف ة وال طلومات ال قدمة من شمبات ال ممين، ل ا   −

 .لنلك من ألم تا ؤطزاز اليقة نين ال امن لللا وشمبات ال ممين
نيأا الأ ا ج و و  اؤياق الل أج ؤفوام أساليب ؤ واق وؤمواج  دمات ؤممين ال مببات ُ طد اأيمًا ملً ا تا ؤح ين تللا   −

 .ال   ييدين لفو طة ال غف ات ال مميأ ة ومزا اها
أوححا الأ ا ج أج اس خدار ال مأولو  ا الحديية وسيلة تاالة ل ح ين ؤجم ة ؤممين ال مببات، من     ؤ ليف الإ مايات  −

 .وؤ ما  ؤقد لا الخدمات ال مميأ ة
أج هأاك ؤو لًا   جانً ا لحو أه  ة ؤفوام ألن ة ؤقي لا ال خاطم وؤ طيم ال ممين، ب ا  طكس واا  ال خاطم واحقق ادالة    وؤوين −

 .أكوم نين ال امن لللا
أج الطوامف اما يا  ة، ميف ا وحاع اما يا  ة الطامة وال غيمات تا الد ف وال مال ف، ؤُطد من الطوامف ال المر تا    ك ا −

 .ؤفور اأااة ؤممين ال مببات من و لة لنم أتما  الطيأة
نيأا الأ ا ج أج أتما  الطيأة يابدوج أه  ة ؤفوام  دمات شمبات ال ممين وؤوس   لفاالا، ب ا   للا تا ؤح ين  و ر الخدمات  −

 ال مميأ ة ال قدمة ورت  م  وى رحا ال   ييدين.

 مناقشة النتائج
العبارات   الدراسة  ايت ندر ة مواتقة ممؤيطة ؤجات مطنلا  أتما  ايأة  اؤجاهات  أج  الوايا  ل ا ج الإيياي  أظلمت 

نين    ال خ لية  لل حاور  الح ان ة  ال  وسفات  ال مببات، يير ؤماويا  ؤممين  ن فوام  نلغ 4.55( و  3.44ال مؤبفة  نيأ ا   ،)
( ، م ا 0.90( و  0.77(، م  الحماتات مع اراة ؤماويا نين  4.25( و 4.09ال  وسط الطار ل حاور الدراسة ؤماويا نين  

   طكس م  وى اؤياق ممؤي  ل وً ا وؤجالً ا مقوومً تا آراي أتما  الطيأة يو  أه  ة ال ممين، و ور ال ةماطات، وال مأولو  ا، والطوامف
(، ال ا أكدت الل حمورر موايمة  2023الا  ن  ، وهنت الأ  جة ؤ يق م   راسة بف ماما يا  ة تا ؤفوام ؤممين ال مببات

س اسات ال ممين م  م فلبات ال أقف ال   دار وال قأ ات الحديية، ب ا  ز ن ش ول ة ال غف ة ال مميأ ة وادال لا، و راسة ملديأا 
( ال ا أكدت الل أه  ة ؤفوام أطم ؤمميأ ة مملة وشاملة وؤطز  ال مامف نين امن مار    Landini& Viciani, 2025وف ال ا  

 ال مأولو ا ل ا للا من ألم تا ؤفور ؤممين ال مببات. 

، أظلمت الأ ا ج ادر و و  ا اات  ات  ملة  ييا  ة نين  (Chi-Square) وف  ا ي طلق نأ ا ج ا  بار باص ؤم   
الطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين ال مببات وبف من  اا ر الطوا د وا ر اح ال ال ة، وؤطزاز القدرر ال أات  ة لةمبات ال ممين، وت ح  

(،     0.05ام  بارات أكوم من    تمص  ديدر وؤوس   الخدمات ال قدمة، يير  ايت ق لا م  واات الدملة الإييا  ة لج   
ال ممارات  ،  ( 0.808( و  0.595نلغا ق لا الدملة تا ل ا ج ام  بار ال خ لية ما نين   ب ا لويظ ارؤياع ل بة الخ  ا  ات 
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الحنر اأد ؤي يم ل ا ج 76%( و 68(، وال ا ؤماويا نين  5ال  واطة ا اف من   ايدًا  ييا ً ا    و ب  ُ طد  %(، وهو ما 
( ال ا أشارت  لل و و  ا اات غيم مالمر Farhan et al., 2023، وؤ يق هنت الأ  جة م   راسة تمياج وآ موج  الط اات

وسلو ة لجا حة بورولا تا افاع ال ممين، وأكدت الل حمورر م ابطة ماشمات المياير وؤح ين أ وات   ارر ال خاطم ل وا لة آلار  
 ا  مات ال   قول ة وح اج اس دامة لةاط ال ممين.

، تقد أظلمت أج ل و ج املحدار ال   خدر لا اس ألم الطوامف ال المر الل ؤفور ؤممين (ANOVA) أما ل ا ج ؤحليف ال باين
، وها ق  ة أكوم من م  وى  (Sig = 0.850) اأد م  وى  ملة (F = 0.641) ال مببات غيم  ا   ييا ً ا، يير نلغا ق  ة

. وؤةيم هنت الأ  جة  لل أج ال  غيمات ال   قلة مج  طة م ؤي م ؤي يمًا  ا  ملة  ييا  ة ال غيم تا  ( = α 0,05  الدملة ال ط  د 
، واطزى  لك  لل و و   ال  غيمات ال ابطة ال   يلة تا  اا ر ا ر اح والطوا د ال ال ة، والقدرر ال أات  ة، وؤوس   الخدمات ال مميأ ة

مج واة من الطوامف ال  دا لة؛ تطلل اليطيد اما يا ص، ؤ ملم اأااة ؤممين ال مببات ن قلبات ال مال ف وم  واات الد ف  
وال زخلا، م ا  حد من ادرر ال فورات تا ال ممين الل  يداث ؤغييم مباشم وسما  الل ا ر اح أو ال أات  ة، أما الل اليطيد  

ال حو  الما ا نين شمبات ال ممين، وحطف ؤمامف ا لن ة غلا ال وس  تا اس خدار ال مأولو  ا،  م أج ؤياوت م  واات ال قأا، تم 
ال قأ ة،  حد من ؤطن لا امس يا ر مألا تا ؤفوام ال أ جات والخدمات ال مميأ ة بيورر مل وسة، والل اليطيد ام   ااا، م  

ل فواماة الل الفلب اليطلا الل  يزا  م  وى الواا ال مميأا وسلوب ات ال   ييدين م ياوؤًا، ا مم النص  قلف من ؤمليم الطوامف ا 
 دمات ال ممين، و أايً الل  لك، تإج غ ا  ا لم الإييا ا   كن ؤي يمت بكوج هنت الطوامف م ؤط ف بيورر م جال ة أو 

م زامأة ب ا  كيا لإيداث ؤمليم واحح الل ؤفور ؤممين ال مببات تا واا  الدراسة، وهو ي يق م   راسة اانم والا  
 Saber& Ali, 2021 و و  ؤحد ات ؤ طلق نزاا ر الواا ال مميأا، وؤطزاز بياير الةمبات، وؤأوا  ال أ جات  ( ال ا أكدت الل

ال مميأ ة، وأواا بزمورر ؤفوام ا طم ال أن   ة، و الا ال حو  الما ا، وؤطزاز اليقاتة ال مميأ ة ب ا   للا تا رت  بياير القفاع 
 وؤحقيق م  لدتات المؤاة.

 التوصيات 
 ال وا ات ال ال ة:  ال واف  لل  ؤلاال مببات تا ال  لمة الطم  ة ال طو  ة،  ؤمميندراسة ال حليل ة ل فور النأاي الل 

من     ي  ت  ا م ة وؤيا   ة ؤ  لدف الج لور، ب ا تا    ،لل مببات وتوا دها ال  طد ر  ال ممينؤطزاز ال و  ة يو  أه  ة   −
  لك أاحا  ال  ارات وال   للمين ال ح  لين.

يأبغا مما طة القوالين الحال ة وؤحدييلا ل واكب ال فورات    ،ال مببات تا ال  لمة   ممينؤح ين ال ةماطات وال  اسات ال  طلقة ن −
 وؤلو ة اي  ا ات ال مببات وال المين. ال ممينالحديية تا اأااة 

من     ؤ ليف   و     ،ل وتيم   ارات م أواة ومأاسبة لل مببات وال المين  ال ممينؤةج   ال أات ة اليح ة نين شمبات   −
 .ال ممينالجديدر  لل ال وق وؤطزاز الةياف ة تا ا ل ة  ال ممينشمبات 

ال مببات، ب ا تا  لك ال  جيف الإلم مولا وال طام ت الإلم مول ة   ؤمميناس خدار ال مأولو  ا الحديية تا ؤح ين ا ل ات  ؤوأا   −
اس خدار ال مأولو  ا تا ؤقد لا  دمات ال ما طة وال قي لا ل قليف امي  ا   ؤطزاز    والط ف الل  ا،وؤقد لا  دمات الدت  الإلم مول

 وؤح ين المياير. 
والجلات الماان ة، ل حقيق أتزف ل ا ج   ال ممينال طاوج وال أ يق نين الجلات ال طأ ة، ب ا تا  لك الحكومة وشمبات    ؤةج   −

 ؤبا   ال طلومات والخومات وؤأ يق الجلو  ل ح ين ال  اسات وال  ارسات. وؤةج   ،ال مببات ؤممينتا مجا  
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